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Kirjanduse Ulevaade

Laserseadmete valdkond areneb kiiresti edasi meditsiiniliste ja esteetiliste ndidustuste poolest
nii mudgis uute seadmete lisandumise kui ka laserteraapia ndidustuste laiendamise kaudu. Naha
noorendamise valdkonnas seostatakse laseriga mitmesuguseid bioloogilisi mdjusid. Laias
laastus jaotatakse laserteraapia nelja alamvaldkonda: vaskulaarsed laserid, pigmendilaserid,
pinnakatte laserid (ablatiivsed v&i mitteablatiivsed) ja karvade eemaldamise laserid *.

Laser on suure energiatarbega tehislik valgusallikas, mis kiirgab kitsast valguskimpu. Lasereid
liigitatakse laserkiire tekitamiseks kasutatava ,,aktiivse meediumi‘ jargi. lga laser tekitab teatud
kindla lainepikkusega valgust, mis sdltub kasutatavast ,,meediumist 2. Selleks meediumiks
vOib olla tahkis, vedelik vOi gaas. Laseri kasutusala pohineb selektiivse fototermolUisi
pohimottel, mille tulemusena toimub sihtstruktuuri valikuline havitamine soojuse tekitamise
teel, imbritsevat piirkonda kahjustamata (Joonis 1) 3.

Joonis 1 Laserite jaotus 2.

Er CO: KTP PD Ruby  Alex Diode Nd:YAG
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Laservaldkonna jdulise arenguga paralleelselt kasvab ndudlus laserprotseduuride jarele.
Protseduuride huvilistel (nii teenuse pakkujatel, kui ka klientidel) tuleb pidada meeles, et isegi
kui protseduuri eesmérk on fotoselektiivne termoliius, vBib see siiski osutuda ohtlikuks, kui
laseri kasutajal pole piisavat valjadpet ja kogemusi. Laseri ebakorrektse seadistuse ja
kasutamise tulemusena, lisaks saavutamata jadnud eesmérkidele, vGib tekkida hoopis
nahakahjustusi ja muid pikaajaliselt kestvaid tiisistusi. Uhe kliendi puhul hasti ja ohutult
tootavad laseri seadistused vOivad naha tekstuuri ja pigmentatsiooni erinevuste tottu olla teise
jaoks sobimatud. Samuti on oht, et teatud nahapiirkonda to0deldakse korraga liiga paljude
impulssidega, mis v&ib pdhjustada liiga intensiivset koereaktsiooni 4.

Arvestades terviseriskide spektrit, peaksid teenuse pakkujad olema teadlikud nii vGimalikest
terapeutilistest tulemustest, kui ka vdimalikest protseduurijirgsetest kdorvaltoimetest.
Korvaltoimena defineeritakse mistahes soovimatut toimet, isegi kui see on eeldatav, ning nende
esinemise risk sOltub mitmest tegurist: Kliendi organismi eriparad, teenuseosutaja vead,
tavalised korvaltoimed ja tdsisemad tisistused®. Pdletused, armid, diispigmentatsioon,
silmakahjustused ja infektsioonid vdivad tekkida igasuguse laserravi tagajérjel. Toodud
tisistuste loetelu pdhineb selektiivse fototermolulsi teoorial, ehk need on n-6 eeldatavad
kdrvaltoimed. Kui soovitud tulemuse saavutamiseks on vaja mitmeid laserprotseduure — see



omakorda suurendab kokkupuudet laservalgusega, suurendades seeldbi kaasnevate
komplikatsioonide riski ®.

Enne protseduuri alustamist on oluline kliendi terviseseisundi pohjalik hindamine, mis
omakorda eeldab teenuse pakkuja vastavat valjaGpet. Teenuse osutajal tasub arvesse votta
kliendi ravimite tarvitamise ajalugu, herpeseinfektsiooni kogemusi, keloidide tekkele kalduvusi
ja péevituskaitumist. Klienti tuleb eelnevalt ndustada protseduuri vastunaidustuste osas, uurida
tema eesmarke ja ootusi ning selgitada realistlikke tulemusi, terviseriske, protseduurijargset
hooldusvajadust .

Olukord Eestis

Eestis pakutakse laserprotseduure nii iluteenuse, kui ka tervishoiuteenusena. Teenuse
terviseohutuse hindamine ning kuuluvus ilu- vdi tervishoiuteenuste valdkonda pdhineb
protseduuri iseloomul, vbimalike tisistuste ohtudel ja kasutatava seadme
funktsionaalsusel (sh kasutusotstarve ja -piirangud).

Kliendi terviseohutuse seisukohalt on oluline rdhutada, et iluteenuste puhul on tegemist
pindmiste protseduuridega, mis on kergema iseloomu ja vaiksemate terviseriskidega
ning mida teostatakse vahevdimsate laserseadmetega. Ning vastupidi tervishoiuteenuste
puhul tuleb meeles pidada, et tegemist on agressiivsete protseduuridega, millega on
seotud t@sised terviseriskid ja mida teostatakse vbimsate, Uksnes tervishoiutdotajale
mdeldud laserseadmetega. Just seetdttu neid teenused vdivad osutada liksnes tegevusloaga
tervishoiuteenuse osutajad.

lluteenusena vOBib pakkuda ilusalongides naiteks laserepilatsiooni, noorendava efektiga
pindmisi laserprotseduure. Seejuures peab teenuseosutaja olema vastavalt koolitatud,
laserseade peab vastama nduetele ja olema ettenahtud tavakasutajale/iluteenindajale ning
protseduuri k&igus ei tohi kasutada ravimeid (nt tuimesteid).

Esteetilisi mittekirurgilisi meditsiinilisi protseduure, ehk tervishoiuteenuseid (naiteks
nahamoodustiste, tatoveeringute voi kapillaaride lasereemaldamine) ilusalongides
pakkuda ei tohi.

Eraldi ké&sitlemist vajab tuimestusainete kasutamise teema. Tuimestusaine on ravim ning
ravimite kasutamine ilusalongiteenuses ei ole lubatud. Vajadust isikule (kskdik missugust
ravimit manustada hindab tksnes tervishoiutdo6taja, kelle padevuses on hinnata, et ravim oleks
inimesele sobiv ning ei tekitaks ohtu tema elule ega tervisele. Seega teenuse terviseohutuse
hindamisel pooratakse tahelepanu muuhulgas ka ravimite manustamise vajadusele ning
iluteenindajatele ravimite kasutamist teenuse osutamisel ei lubata.

Terviseamet viis labi avalikus veebiruumis monitooringu ning tulemused nditasid, et
ilusalongides pakutakse laia wvalikut erinevaid laserprotseduure, mille puhul puudub
Terviseametil tdpsem informatsioon kasutatavatest seadmetest, teenuse osutajatest ning
tegevuslubade olemasolust. Veebimonitooringu l&biviimine oli tingitud sellest, et alates 1. juuli
2014. a ei pea ilusalongide tegevus olema registreeritud majandustegevuste registris.
llusalongitegevuste alustamiseks ei nduta ei terviseameti kooskdlastust ega tegevusluba.
Seetdttu puudub Glevaade teenuse osutajatest ja nende tegevusaladest.



Aastatel 2019-2021 vottis Terviseamet sihiks uurida laserprotseduuride korraldust
ilusalongides. Lisaks laserseadmete ja tuimestusainete kasutamisele pdorati kontrolli kaigus
tahelepanu ka hugieeni reeglite taitmisele ilusalongides, mis on kehtestatud sotsiaalministri
maéaarusega nr 86. lluteenuse osutamisel peab ldhtuma hiigieeninduetest ruumidele, sisekliimale,
veevarustusele ja teenindamisele ning nduetest personalile.

Eesmargid

Eesmark oli kontrollida higieenitingimuste téitmist ja laserprotseduuride korraldust
ilusalongides, sh hinnata laserseadmete nBuetele vastavust, et ennetada ohtu inimeste elule ja
tervisele.

Metoodika

Sihtkontrolli fookuses oli laserprotseduuride korraldus ilusalongides. Registreeritud
tervishoiuteenuse osutajaid, kes teostavad esteetilisi mittekirurgilisi meditsiinilisi protseduure
(sh laserprotseduurid) ning omavad tervishoiuteenuse osutamise tegevusluba, jaeti sintkontrolli
valimist vélja.

Kuna ilusalongide tapse arvu ja tegevusalade lle puudub Ulevaade, siis valimi koostamisel
lahtuti ameti varasemast teabest (sh kaebused, vihjed, reklaam vms), labiviidud
jarelevalvemenetlustest ja veebimonitooringu tulemustest. Terviseameti regionaalsetes
struktuuriiksustes koostati vastavalt veebimonitooringu tulemustele kontrollitavate ettevotete
nimekirjad ning planeeriti jarelevalvetegevused.

2019. aasta detsembris teatas Terviseamet avalikkust sihtkontrolli algatamisest ning seejarel
vOttis amet (hendust valimis olnud ettevdtetega.

Tulemused

Sihtkontrollid viidi l4bi seitsmes maakonnas ning esialgse koondvalimi moodustas 26
ilusalongi (Tabel 1). Nendest kohapeal kontrolliti 13 salongi, 6 salongi laserprotseduuride
korraldust kontrolliti dokumendip6hiselt ning 7 salongi kinnitasid uurimise alguses, et enam ei
pakuta laserprotseduure.

Tabel 1 Kontrollitud salongide arv maakonniti

Maakond Salongide arv
Harjumaa
Ida-Virumaa
Jarvamaa

Laédne-Virumaa

Péarnumaa
Tartumaa
Valgamaa
Kokku 26
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Jarelevalve kaigus kontrolliti ilusalongides (kokku 13 salongi) ruumide vastavust néuetele ning
hlgieenitingimuste taitmist (Tabel 2). NGuete eiramist avastati kahes salongis: sh mélemas
salongis puudusid t66ruumis veevarustus ning Uhes salongis leiti puudused tédvahendite


https://www.riigiteataja.ee/akt/172980?leiaKehtiv
https://www.riigiteataja.ee/akt/172980?leiaKehtiv

steriliseerimise osas. Terviseameti méératud tahtajaks on ettevotted teatanud, et puudused on
kdrvaldatud.

Tabel 2 Salongi ruumide ja hugieeninBuete taitmine

Kontrolli tulemus Ettevotete arv |Osakaal (%0)
Avastatud puudused 2 15
Tegevus vastab nouetele 11 85
Kokku 13

Muuhulgas olid sihtkontrolli k&igus tahelepanu all ilusalongis laserprotseduuride korraldus (sh
kasutatavad laserseadmed ja tuimestusainete kasutamine). Kontrollid toimusid kas kohapeal v0i
dokumendipdhiselt (kokku 19 ettevdtet). Sihtkontrolli raames viidi labi pdhjalik selgitust6o
protseduuridele laienevate nduete osas, mille tulemusena loobusid 7 salongi laserprotseduuride
pakkumisest ja laserseadmete kasutamisest. Loobumise pdhjuseks toodi valja puudulikud
teadmised laserseadmete kvaliteedi kohta ning protseduuri ohutuse kohta. Viies ettevottes olid
kasutusel nduetele vastavad seadmed ning seitsmes ettevottes leiti seadmeid, mis ei vastanud
nduetele (Tabel 3).

Tabel 3 Laserseadmete nduete taitmine

Kontrolli tulemus Ettevotete arv |Osakaal (%0)
Ei kasuta laserit 7 37
Seade ei vasta ndouetele 7 37
Seade vastab nduetele 5 26
Kokku 19

Kontrolli tulemusena on nduetele mittevastavate seadmete kasutamine l0petatud. Ettevotetest,
kus seadmed tunnistati nduetele vastavateks, I6petas kolm salongi tegutsemise, kuna osutatavad
teenused liigitusid tervishoiuteenuste alla, mida ei ole lubatud ilusalongides osutada.

Lisaks eelpool toodud puudustele oli ilusalongides protseduuride kédigus hindamisel tuvastatud
kahes salongis tuimestusainete (ehk ravimite) kasutamine. Kontrolli tulemusena oli
tuimestusainete kasutamine ilusalongides I8petatud.

Sihtkontrolli tulemusena esialgses koondvalimis olnud ettevotetest (26) ainult kaks salongi
jatkavad teenuse osutamist, kuna nende tegevused vastasid nduetele.

Kokkuvote

2019. aastal avalikus veebiruumis labiviidud monitooringu tulemused naitasid, et ilusalongides
pakutakse laserprotseduure, mille puhul puudub t&psem informatsioon kasutatavatest
seadmetest, teenuse osutajatest ning tegevuslubadest. Sama aasta detsembris teatas Terviseamet
avalikust sihtkontrolli algatamisest.

Sihtkontrolli esialgse valimi moodustasid 26 ilusalongi. Kontrolli kdigus tuvastati mitmeid
puudusi laserprotseduuride korralduses.

e Ruumide vastavuse ja hugieenitingimuste tditmise osas leiti puudusi kahes salongis.
Méératud tahtajaks teatasid ettevotted puuduste likvideerimisest.

e Kahes salongis tuvastati tuimestusainete kasutamist teenuste osutamisel. Puudused oli
tahtajaks likvideeritud (ettevotted ei paku laserprotseduure).



e Seitsmes salongis ei vastanud kontrollitud seadmed nduetele ning nende kasutamine oli
IGpetatud.

o Nouetele vastavateks olid hinnatud laserseadmed viies ettevottes. Nendest kolm salongi
IGpetas tegutsemise, kuna osutatavad teenused liigitusid tervishoiuteenuste alla, mida ei
ole lubatud ilusalongides osutada.

Valimis olnud ettevdtetest (26) ainult kaks salongi jatkavad laserteenuse osutamise. Ulejaanud
ilusalongid I6petasid laserprotseduuride pakkumist. Peamiseks pdhjuseks oli kas laserseadmete
mittevastavus nduetele vOi teenus kuulus tervishoiuteenuste hulka, mis eeldab tervishoiutfdtaja
tegevusluba.

Tuvastatud puudused peegeldavad laserprotseduuride korraldusega kaasnevate tarbija
terviseriskide olemasolu. Uhtlasi kinnitavad tulemused laserprotseduuride sektorile pideva
tahelepanu juhtimise vajadust ning teenusepakkujate ja tarbija teadlikkuse tdstmise vajadust.



Lisa
Soovitused teenuse pakkujale

Kui oled otsustanud tegevust alustada laserprotseduuride valdkonnas, siis esimese asjana uuri, millised
nduded selles valdkonnas kehtivad. Sinu kohustus on veenduda, et téidad kdiki sinu tegevusele
kehtestatud ndudeid!

o Laserprotseduure, mis kuuluvad esteetiliste mittekirurgiliste meditsiiniliste protseduuride
hulka, vbivad teostada lksnes tervishoiutdttajad ning teenust osutav ettevGte peab omama
Terviseameti poolt véljastatud tervishoiuteenuste osutamise tegevusluba eriarstiabi
osutamiseks. llusalongiteenusena neid teenuseid ei tohi pakkuda.

e Jiata meelde, et ilusalongiteenuste raames ei ole lubatud kasutada tuimestusaineid.
Tuimestusaine on ravim, mida vajadusel ma&rab inimesele vastava véljadppega isik
(tervishoiutotaja). Kliendile ravimite manustamine ei kuulu iluteenindaja padevusse.

e Enne laserseadme soetamist ja kasutuselevdttu veendu, et seade vastab EL nduetele. Eestis vBib
levitada vOi professionaalselt kasutada (st kasutada teenuse osutamisel) ainult nduetekohast
laserseadet.

e Enne laserprotseduuri alustamist kusi informatsiooni kliendi tervise kohta ning varasemate
protseduuride kohta.

o Uuri kliendi eesmérke, ootusi, ning selgita realistlikke tulemusi, terviseriske, protseduurijérgset
hooldusvajadust.

Soovitused kliendile

Laserprotseduuride rikkaliku valiku taustal peab tarbija olema piisavalt terviseteadlik ning turvalise
teenusepakkuja valimisel olulise eeltéd ise dra tegema. Enne, kui usaldad enda tervist ja valimust
ilumeistrile, on oluline olla aktiivne ja julgelt kiisida vajalikku infot.

o Enne protseduuri tellimist on soovitatav uurida teenuse pakkuja kvalifikatsiooni ja kogemuste
kohta antud valdkonnas.

e Tutvu protseduuri iseloomu ning kaiguga.

o Kisi informatsiooni vastunaidustuste, vimalike ohtude ja tlsistuste kohta, mis vdivad esineda
pérast protseduuri.

o Informeeri teenuse osutajat oma terviseseisundist (allergiad, kroonilised haigused, tarvitatavad
ravimid, olemasolevad armid, infektsioonid jne).

e Aruta teenusepakkujaga enda eesmérke ja ootusi ning uuri protseduuri terviseriskidest ja
protseduurijargsest hooldusvajadusest.
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